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CONVENIO DE EJECUCIÓN Y TRANSFERENCIA DE FONDOS 

 

DIRECCIÓN REGIONAL DE LOS LAGOS SERVICIO NACIONAL 

DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO 

Y 

ORGANIZACIÓN NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO 

TREKAN 

 

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN 

PROGRAMA MUJER Y PARTICIPACIÓN POLÍTICA Y SOCIAL 

  

  

En Puerto Montt, a 31 de julio de 2023, entre el SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER 

Y LA EQUIDAD DE GÉNERO, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio público funcionalmente 

descentralizado, a través de su Dirección Regional de Los Lagos, representada por su 

Directora Regional (S) doña Carolina Rehl Neumann, cédula  nacional de identidad Nº 

14.087.108-7, ambos con domicilio en calle Alcalde  N° 510  comuna de Puerto Montt, 

en adelante el “SernamEG” o el “Servicio”, por una parte; y por la otra la Entidad  

Ejecutora, ORGANIZACIÓN NO GUBERNAMENTAL DE DESARROLLO TREKAN,  

R.U.T. Nº 65.106.202-0, representada legalmente por don Jonatan Miguel Fuentealba 

Egnem, cédula nacional de identidad N° 13.230.616-8; ambos domiciliados en Andrés 

Bello Nº99, Limache,  Región de Valparaíso, en adelante, indistintamente, “la ONG”,  “el 

Ejecutor” o “la Entidad Ejecutora”, quienes celebran el presente convenio  de  

transferencia y ejecución:  

  

CLÁUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES   

  

El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género –SernamEG- es el organismo 

encargado de ejecutar las políticas, planes y programas que le encomiende el Ministerio 

de la Mujer y la Equidad de Género, a través de la ejecución de programas que permitan 

fortalecer las autonomías y ejercicio pleno de derechos de las diversidades de las 

mujeres, a través de la implementación y ejecución de Programas de Igualdad formal y 

sustantiva de derechos, considerando el enfoque territorial e interseccionalidad.  

  

Que, en concordancia con los objetivos de SernamEG, el Programa Mujer y Participación 

Política y Social ha trazado como como objetivo promover la equidad de género y el 

liderazgo de las mujeres, fortaleciendo su nivel de empoderamiento, individual y 

colectivo, poder ciudadano y participación en la toma de decisiones de la sociedad chilena 

en todos los ámbitos del desarrollo como así también posibilitar el trabajo territorial 

asociativo para potenciar el ejercicio de los liderazgos de la diversidad de mujeres.  

  

Que, con el objetivo de concretar los fines señalados precedentemente, SernamEG 

realizo una convocatoria pública para la ejecución de actividades de sensibilización 
para el programa Mujer y Participación Política y Social en la Región de Los Lagos, año 

2023, la que fue aprobada mediante la Resolución Exenta N°350 de fecha 22 de junio 

del año 2023 de la Dirección Regional de Los Lagos del SernamEG.  

Que, en atención a lo señalado precedentemente y posterior al proceso de evaluación, 

con fecha 13 de julio de 2023, mediante Resolución Exenta N° 383 de la Dirección 

Regional de Los Lagos  del SernamEG, se adjudicó la convocatoria  a la Organización No 

Gubernamental de desarrollo TREKAN.  

  

CLÁUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO  

  

La implementación se regirá por los siguientes documentos:  

  

• Las bases administrativas y técnicas que rigen el proceso de convocatoria 

pública.  
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• El presente Convenio de Ejecución y Transferencia  

• La propuesta del oferente, sus anexos y documentos  

• Resolución N° 30, del año 2015, de la Contraloría General de la República o      

la norma que la reemplace.   

• Las Orientaciones Técnicas del Programa Mujer y Participación Política y Social 

para el año 2023, aprobadas por Resolución Exenta N° 426 de fecha 18 de 

mayo de 2023 del SernamEG.  

• Manual de Normas Gráficas y Lineamientos de la Unida de Comunicaciones de 

SernamEG.  

• Manual de rendición de cuentas vigente del SernamEG.  

  

Los antecedentes mencionados, tienen carácter obligatorio para las partes, en términos 

tales que el incumplimiento de alguno de ellos puede generar el término anticipado del 

Convenio, En caso de existir contradicción entre el presente convenio y las Bases, 

primará lo establecido en estas.  

  

CLÁUSULA TERCERA: OBJETO  

  

Que, conforme a los objetivos y fines, el EJECUTOR se compromete a implementar y 

ejecutar en el territorio que se acuerda en las cláusulas siguientes, las actividades de 

sensibilización del Programa Mujer y Participación Política , según las orientaciones 

técnicas vigentes del Programa y  las bases técnicas que rigen el proceso de 

convocatoria.   

  

CLÁUSULA CUARTA: OBJETIVO DE LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN   

  

Las Actividades de Sensibilización, de ahora en adelante indistintamente “AS”, tienen el 

objetivo de contribuir y potenciar el desarrollo de los liderazgos de la diversidad de 

mujeres y reforzar sus habilidades para intervenir en la toma de decisiones sociales y 

políticas, promoviendo así su autonomía y mayor nivel de empoderamiento y 

participación en sus territorios.   

  

Además el componente busca contribuir a que se reconozca el camino de otras mujeres 

en el ejercicio del liderazgo, los estereotipos de género vinculados al mismo, su impacto 

en la reducción de las brechas de género y las estrategias que han usado para resolver 

esos obstáculos en diferentes ámbitos de acción, disciplinas, áreas y espacios de toma 

de decisión.  

  

1. Perfil de las participantes.  

Las AS están dirigidas a la diversidad de mujeres a partir de los 15 años de edad que 

tengan interés en las temáticas que aborden las AS, incrementar o fortalecer su 

participación (colectiva e individual)  en  distintas instancias de toma de decisión y/o 

asumir posiciones de liderazgo para incidir en su territorio y por ende en sus respectivos 

espacios de acción.  

2. Contenidos 2023 del Componente AS   

  

La elaboración de los contenidos y de las relatorías de cada AS serán tareas de 

responsabilidad del SernamEG regional, a través de él/la encargado/a regional del Área 

MPPS, quien será la contraparte técnica del/la proponente adjudicado/a.   

  

3. Período de ejecución  

  

La ejecución de las AS se realizará entre los meses de julio y octubre del 2023, en las 

fechas específicas que serán coordinadas entre las partes firmantes de convenio de 

adjudicación (ejecutor adjudicado y SernamEG), sin que la misma pueda extenderse más 

allá del 30 de octubre de 2023.  
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4. Focalización territorial del componente AS, modalidad presencial  

  

La ejecución de las AS deberá localizarse en la región de Los Lagos en la provincia de 

Osorno, Llanquihue, Chiloé y Palena.  

  

5. Cobertura  

  

La cobertura total solicitada en el componente programático AS será de 275 

participantes.  El ejecutor  deberá coordinarse con la Dirección Regional de SernamEG 

para determinar la cantidad de AS, estructurarlas y planificarlas en la región, 

considerando un mínimo de 3 AS para cada provincia en la Región de Los Lagos 

en temáticas generales, excepto en la Provincia de Palena que deberá 

considerar un mínimo de 2 AS en temáticas generales, es decir deberá 

considerar  al menos un total de 11 AS generales y al menos 2 AS de redes 

territoriales,  para la Región de Los Lagos, desglosando la cobertura de participantes 

en cada una de las AS planificadas y garantizando el cumplimiento de esta en período 

de ejecución señalado (entre los meses de junio a octubre 2023).  

  

Al respecto, el ejecutor deberá entregar a la Dirección Regional de SernamEG, finalizado 

el primer mes de implementación de las AS, la información ingresada a la plataforma 

institucional de SernamEG “Sistema de Gestión de Programas”, en adelante SGP, 

correspondiente a las participantes e informe sobre estado de avance en la ejecución y 

así sucesivamente hasta el último mes de ejecución y cierre de convenio.   

El Ejecutor de AS, deberá incorporar documentos y registros como archivos anexos al 

SGP como medios de verificación de la información ingresada, los cuales están indicados 

en el desarrollo y punto pertinente de las presentes bases.   

El ejecutor deberá realizar la cantidad de actividades que sean necesarias con el fin de 

cumplir la cobertura regional asignada, respetando los aforos y los protocolos pertinentes 

conforme a las condiciones sanitarias existentes en la región al momento de la ejecución.  

  

CLÁUSULA QUINTA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES  

  

A) OBLIGACIONES DEL EJECUTOR  

  

Sin perjuicio de las obligaciones que derivan de la propia naturaleza de la contratación, 

el ejecutor tendrá las siguientes obligaciones:  

  

a) Ejecutar el convenio de buena fe y emplear el máximo cuidado y dedicación para 

su debido cumplimiento.  

b) Cumplir el convenio con estricta sujeción a lo establecido en las bases y en los 

demás documentos que rigen esta licitación.  

c) Abstenerse de realizar o pretender implementar cualquier cambio en la forma de 

prestar los servicios que no esté considerado en las bases y no haya sido 

autorizado por la contraparte técnica.  

d) Emplear el máximo cuidado respecto a los contenidos y lineamientos indicados.  

e) Dar fiel y oportuno cumplimiento a las órdenes e instrucciones que le dé la 

contraparte técnica. En especial, ejecutar las actividades en los plazos y 

condiciones convenidos con la Dirección Regional.  

f) Para todos los efectos será la contraparte técnica, de la Dirección Regional la 

profesional encargada regional del Programa Mujer y Participación Política o quien 

determine la directora regional o quien le subrogue.  

g) Cumplir con todos los requisitos técnicos, garantizar y contar con recursos 

profesionales suficientes e idóneos considerando que las Actividades de 

Sensibilización se desarrollarán en distintas fechas.   

  

Será obligación de la entidad ejecutora mantener durante toda la ejecución el Equipo de 

Trabajo propuesto y adjudicado en su oferta.  
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Sin perjuicio de lo anterior, si por un caso fortuito y/o fuerza mayor, debidamente 

acreditado, uno de los integrantes de dicho equipo se ve impedido o imposibilitado de 

cumplir con las actividades comprometidas, podrá ser reemplazado por un integrante de 

similares competencias y experiencia curricular, previa evaluación y autorización de la 

Dirección Regional.   

  

1.  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS   

  

• La entidad ejecutora debe realizar las Actividades de Sensibilización considerando 

cumplir con la cobertura de 275 mujeres participantes efectivas en la región.  

  

• El reporte mensual de estas coberturas será extraído del SGP por parte de 

SermanEG regional, para lo cual el ejecutor deberá, en un máximo de 48 horas 

de realizada la AS, poblar el SGP con la información de las participantes, de la AS 

realizada y subir los medios de verificación de la AS a dicho sistema.   

  

• Se considera para cobertura a las mujeres que asistan a las AS, denominándolas 

a estas como Participantes y sólo podrán ser contabilizadas una sola vez para 

efectos de cumplimiento de cobertura (rut no deben ser contados más de una 

vez).  

  
• La entidad ejecutora deberá ejecutar las AS en la forma, plazos y lugares 

convenidos con la Dirección Regional de SernamEG, según los requerimientos 

técnicos de los contenidos y recursos metodológicos propuestos por la entidad, 

los que formarán parte del respectivo convenio.   

  

• La entidad ejecutora deberá cumplir a cabalidad con los plazos estipulados para 

cada una de las etapas presentadas en la Carta Gantt.  

  

• Contar con un lenguaje inclusivo de género en toda la producción de material de 

apoyo para la ejecución de las AS.   

  

• Aplicar todos los instrumentos asociados a registros administrativos del Programa 

proporcionados por SernamEG, así como los medios de verificación solicitados 

para subir al SGP.  

  

• Considerando que pueden participar personas con discapacidad auditiva 

contemplar en equipo de trabajo, persona con conocimiento de lenguaje de señas 

para interpretar relatorías.   

  

• En conjunto con cada Dirección Regional, el ejecutor deberá realizar todas las 

gestiones de seguimiento que sean necesarias, con el fin de garantizar la 

asistencia de las mujeres interesadas, tales como contactos por correo 

electrónico, telefónicos u otros. Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad de 

velar por el cumplimiento de este seguimiento será de cada Dirección Regional 

de SernamEG.  

  

• En el caso de que terminado el período de ejecución de las AS no se haya 

cumplido con la cobertura de mujeres participantes por región, el ejecutor deberá 

–en coordinación con la Dirección Regional - realizar todas las medidas y acciones 

que sean necesarias para dar cabal cumplimiento a la cobertura, como, por 

ejemplo, programar más encuentros o actividades.  

  

• El ejecutor deberá ir ingresando una vez realizada la AS, en un plazo no mayor a 

48 horas, toda la información requerida de las participantes al “Sistema de 

Gestión de Programas” (SGP) a través de una clave otorgada por el SernamEG. 

Sin perjuicio de lo anterior, el responsable final del SGP es la Dirección Regional 

de SernamEG para efectos de gestión institucional interna.  
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• El ejecutor deberá participar en capacitación de inducción sobre el SGP para 

ingresar y manejar adecuadamente el ingreso de información, registros y medios 

de verificación a esta plataforma institucional. Sólo la información que se 

encuentre en el SGP será válida para garantizar cumplimiento de cobertura e 

información de las AS realizadas por el ejecutor, las participantes y del ingreso 

efectivo de los medios de verificación pertinentes.  

  

• La cantidad total de AS regionales están definidas por cada Dirección Regional en 

función de cobertura solicitada, y estas están compuestas por las AS generales y 

las AS de Redes territoriales cuyas especificaciones y metodologías preparadas 

por el SernamEG pueden ser distintas a las AS generales. Cada Dirección 

regional deberá incluir al menos 2 AS de Redes Territoriales en su 

planificación regional de AS 2023.  

  

• El ejecutor deberá contabilizar para la cobertura solicitado por SernamEG:  

  

Mujeres participantes: Todas aquellas que hayan participado en una AS regional. Cada 

rut asociado a una participante se contabilizará una sola vez para efectos de 

cumplimiento de cobertura.  

  

2.  EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN   

  

• Las AS se ejecutarán entre los meses de julio y octubre de 2023. Sin 

perjuicio, que por razones de buen servicio, caso fortuito y/o fuerza mayor, el 

convenio respectivo deba extenderse más allá de lo indicado.    

  

• La Dirección Regional de SernamEG fijará, en coordinación con el ejecutor, las 

fechas del proceso para la realización de las AS. En ningún caso la entidad 

ejecutora podrá fijar lugar, fechas y horario de las sesiones unilateralmente. Esta 

calendarización deberá quedar reflejada en un documento por escrito, pudiendo 

ser el mismo convenio o un anexo de acuerdo operativo.  

  

• Las participantes serán convocadas por el ejecutor, apoyado por SernamEG 

regional.  

  

• El ejecutor deberá elaborar una lista con la nómina de las mujeres inscritas para 

participar en las Actividades de Sensibilización, la cual debe contener toda la 

información de cada participante con las variables que se solicitan en la Ficha de 

inscripción, información que luego será ingresada al SGP por el mismo ejecutor, 

al igual que la información de las participantes que se recoja a través de la 

acreditación y listado de asistencia.  

  

• El ejecutor deberá registrar la asistencia de las mujeres participantes e incorporar 

esta información en su informe de avance y posteriormente en su informe final. 

El formato para registro de asistencia será entregado por SernamEG, el cual 

además será un medio de verificación que el ejecutor debe subir como archivo 

adjunto al SGP junto a cada AS que registre como realizada  

  

• El ejecutor deberá realizar un registro fotográfico de cada AS realizada, el cual 

deberá ser entregado a la Dirección Regional con el fin de difundir y 

complementar además el Informe Final. Así mismo este registro fotográfico 

deberá ser subido como medio de verificación como archivo adjunto en casa AS 

que se registre en SGP.  

  

• El ejecutor deberá aplicar Encuesta de Satisfacción a las participantes de cada AS 

realizada, esta Encuesta será proporcionada por SernamEG.  

  

3.  INFRAESTRUCTURA  
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Las AS deben ser realizadas en una infraestructura que permita su correcta y adecuada 

ejecución, por lo que deben contar por lo menos con los siguientes requisitos:   

  

• Con equipamiento y mobiliario conforme a las actividades de formación y 

prácticas que se requieran, sillas y mesas en cantidad suficiente.  

• Con una correcta ventilación, temperatura e iluminación adecuada para el 

desarrollo óptimo de las AS  

• Con instalaciones y espacios que permitan usar equipos computacionales, 

audiovisuales u otros que favorezcan la asistencia y atención de las participantes   

• Deben contar con accesibilidad universal a salas y a baños completamente 

higienizados.  

• Toda infraestructura utilizada deberá contar con protocolos COVID para su 

funcionamiento.  

  

En caso que el ejecutor necesite realizar alguna modificación a estos requerimientos, se 

deberá solicitar autorización de la Directora Regional de SernamEG, quien deberá 

responder por escrito, mediante correo electrónico dirigido al proponente. El 

incumplimiento de este requisito podrá ser considerado como causal de incumplimiento 

grave del convenio a suscribir con SernamEG.  

  
4.  PROVEER IMPLEMENTOS Y MATERIAL DE APOYO  

  

El ejecutor deberá proporcionar la logística audiovisual necesaria (data y notebook), 

equipamiento como pantallas, TV, proyección, amplificación u otros y los útiles y/o 

materiales necesarios para el desarrollo de las AS que sean solicitados por SernamEG 

regional durante el proceso de coordinación con la Dirección Regional entre otros:  

- cartas y juegos que apoyen la metodología de trabajo en temáticas de género 

y equidad  

- material de librería como por ejemplo papel lustre, tijeras, pegamento, 

libretas, lápices  

- diseño e impresión de Juegos de Rol versión Nacional  

- Al menos 5 libros de educación en género y feminismos   

   

5.  CUMPLIMIENTO DE AFOROS Y MEDIDAS DE HIGIENE  

  

El ejecutor deberá velar por el cumplimiento de aforos para cada actividad a realizar 

según la fase en que se encuentre la comuna, respetando el distanciamiento entre las 

presentes, y la toma de temperatura y entrega de jabón líquido al inicio del evento.   

  

  

6.  INFORMES, INSTRUMENTOS y REGISTROS  

  

El ejecutor recibirá del Programa MPPS de la Dirección Regional, en una primera reunión, 

todos los lineamientos explicitados para la ejecución de las AS, y los requerimientos para 

la producción y distribución del material de apoyo que deberá proveer según lo definido 

en conjunto con el SernamEG regional. También en esta primera instancia se confirmarán 

las fechas de las AS y el programa tentativo de cada una, con sus coberturas. SernamEG 

explicará las metodologías y se coordinará con ejecutor todo lo requerido.  

  

Con todo lo anterior, el ejecutor deberá presentar un Primer Informe, de manera digital 

al correo nallan@sernameg.gob.cl  

  

  

6.1. PRIMER INFORME   

  

Debe ser entregado en formato Word dentro de los 8 días hábiles siguientes a la primera 

reunión de coordinación que sostendrá el ejecutor adjudicado con la DR de SernamEG.   
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Una vez entregado el Primer Informe, la DR dispondrá de 5 días hábiles para evaluar, 

corregir y, eventualmente, aprobar el documento. En caso de presentar observaciones, 

se pondrá en contacto con la entidad ejecutora para hacer una devolución y solicitar las 

modificaciones que considere pertinentes. El ejecutor dispondrá posteriormente de 5 días 

hábiles para realizar los cambios solicitados y enviará el documento corregido en formato 

Word y PDF a la Dirección Regional.   

  

El Primer Informe deberá contener:  

● Propuesta coordinada con SernamEG para ejecución regional de AS que incluye  

programas tentativos por la realización de las AS (de AS generales y AS Redes 

territoriales)  

● Metodología de aprendizaje y material de apoyo para lo definido por SernamEG 

regional en cuanto a la realización de las relatorías  

● Comunas, lugares, fechas y horarios en donde se llevarán a cabo las AS (de AS 

generales y AS Redes territoriales)  

● Fechas de entrega de reportes mensuales de avance en cobertura, ingreso de 

información a SGP, entre otros  

● Carta Gantt actualizada, incluyendo:  

  

✓ Fecha de propuesta de materiales para las AS que incluyan pertinencia 

territorial  

✓ Fechas y acciones de difusión para potenciar convocatoria de mujeres 

interesadas en participar en las AS  

✓ Fechas de contacto y/o comunicación con las mujeres interesadas en 

participar, sobre inicio y respectivos recordatorios  

  

6.2. INFORME FINAL  

  

Debe ser entregado de manera digital, en archivo Word para una primera revisión, a la 

Dirección Regional al correo nallan@sernameg.gob.cl, dentro de los 20 días corridos 

posteriores a la finalización de la Actividades Regionales de Sensibilización.   

  

En este caso, el proceso de revisión se repetirá las veces que sea necesario, conforme al 

procedimiento señalado para el primer informe, hasta que se obtenga la validación y 

aprobación definitiva del Servicio, la que no podrá ser más allá de noviembre de 2023.  

  

Este informe debe contener análisis cualitativos y cuantitativos del proceso de ejecución 

de las Actividades de Sensibilización 2023, sistematización de los distintos registros e 

instrumentos solicitados, incluyendo la sistematización de las encuestas de satisfacción 

contestadas y la asistencia de las participantes. En éste informe se recogerán los logros, 

aciertos, aprendizajes y desafíos en la perspectiva de una mejora continua de estas 

instancias de formación, como asimismo sobre las mujeres participantes, análisis 

descriptivo de las mismas y sus interacciones con las actividades, evaluación de 

fortalezas y debilidades detectadas respecto a su participación, brechas y 

potencialidades.  

  

El Informe Final deberá contener:  

• Relato del desarrollo de las Actividades de Sensibilización   

• Acciones realizadas durante la ejecución de AS  

• Registros de asistencia a cada AS  

• Registros fotográficos de cada AS  

• Sistematización de Encuestas de Satisfacción contestadas con su nota final por 

participante, es decir, promedio individual y regional, indicando cuantas mujeres 

contestaron la Encuesta de Satisfacción  

• Sistematización de registros audiovisuales de las AS.  

• Sistematización y registro completo de las participantes en el SGP, cumpliendo 

todas las variables y medios de verificación solicitados por SernamEg regional.  
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• Todo el material didáctico creado para las AS a solicitud de SernamEG  

• Fortalezas del proceso  

• Principales dificultades y oportunidades de mejora.  • Sugerencias   

• Otros.  

  

Deberá también incluir los siguientes instrumentos:   

Debe ser entregado de manera digital en archivo Word para revisión la dirección regional 

de SernamEG al correo nallan@sernameg.gob.cl, dentro de los 20 días corridos 

posteriores a la finalización de las Actividades Regionales de Sensibilización”.  

  

En este caso, el proceso de revisión se repetirá las veces que sea necesario, conforme al 

procedimiento señalado para el informe, hasta que se obtenga la validación y aprobación 

definitiva del Servicio, la que no podrá ser más allá de noviembre de 2023.  

  

7.  Actividades de Sensibilización:   

  

• Registro total de Participación: Registro regional del número de mujeres 

que efectivamente participaron en las AS.  

  

• Registros de Asistencia a cada actividad: El ejecutor deberá llevar a cada 

AS el formato de asistencia que será entregado por SernamEG regional para 

que cada mujer participante se acredite completando la información solicitada 

en este formato de lista de asistencia y la firme. Formato será entregado por 

SernamEG  

  

• Encuesta de Satisfacción: Aplicación de Encuestas de Satisfacción en cada 

AS y resultados estadísticos de la Encuesta de Satisfacción que respondieron 

las mujeres participantes de las AS, detallando cuántas mujeres participantes 

contestaron la Encuesta e identificando nota final otorgada por cada 

participante, promedio individual y el promedio regional de satisfacción.  

  

• Sistematización de Encuestas de Satisfacción: En base a los resultados 

de las encuestas realizadas, el ejecutor deberá completar un documento de 

sistematización que será entregado por SernamEG.  

  

• Poblamiento de SGP: el ejecutor debe completar el SGP con toda la 

información solicitada de las participantes en el SGP, la información de las AS 

(lugar de realización, fecha, horario, tema) y subir los archivos 

correspondientes a los medios de verificación (listado de asistencia, encuestas 

de satisfacción, registros fotográficos)  

  

El formato de todos estos instrumentos será entregado al ejecutor por la Dirección 

Regional de SernamEG.  

  

  

8.  GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO DE CONVENIO   

  

La ONG TREKAN, por el presente acto acompaña una garantía de fiel cumplimiento del 

presente convenio por un monto equivalente al 5% del total adjudicado consistente en 

una póliza de garantía N° 16-000000087421, de fecha 24 de julio de 2023, extendida a 

nombre del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, RUT 60.107.000-6, 

emitida por HDI Seguros, por un monto asegurado de 17,05 UF , con vigencia hasta el 

15 de marzo de 2024.  

  

La garantía se hará efectiva en caso que la entidad Ejecutora incurra en incumplimiento 

grave de los compromisos asumidos en virtud del presente convenio o de lo 

dispuesto en las Bases Técnicas, de conformidad a lo que se señala a continuación.  

8.1 ) MULTAS A APLICAR.  
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El SERNAMEG estará facultado para aplicar y cobrar multas al ejecutor cada vez que 

exista un incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales.   

Se entenderá que hay incumplimiento grave en las siguientes situaciones:  

a. No cumplir con la metodología y plan de trabajo.  

b. No cumplir a cabalidad con los plazos estipulados para cada una de las etapas 

presentadas en la Carta Gantt.  

  

c. No dar cumplimiento a lo estipulado en la Cláusula quinta letra A) del presente 

convenio  

  

d. No dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Protección a la  

Vida Privada  

  

El monto de la multa será de un 0,5% del monto total pactado. El ejecutor dispondrá de 

3 días hábiles para subsanar desde que se le notifica el incumplimiento mediante el 

correo electrónico señalado en su propuesta, para subsanar las observaciones realizadas. 

Transcurrido dicho plazo sin que se hayan subsanado, el SernamEG podrá aplicar el 

procedimiento señalado a continuación o bien, notificar el término anticipado del 

convenio  

8.2 PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACIÓN DE MULTAS:  

  

Detectada una situación que amerite la aplicación de multa, la contraparte técnica del 

SERNAMEG notificará al ejecutor al correo electrónico de contacto, informándole la 

sanción a aplicar y los hechos en que se fundamenta.  

  

A contar de la comunicación, el ejecutor tendrá un plazo de tres días hábiles para efectuar 

sus descargos a través de la misma vía de comunicación.  

  

Vencido el plazo sin que se presenten descargos, se aplicará la sanción por medio de 

resolución fundada del SERNAMEG.  

  

Si se presentan descargos, el SERNAMEG tendrá un plazo de 5 días hábiles para 

rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. El rechazo total o parcial de los descargos 

deberá formalizarse a través de resolución exenta fundada, en la cual se detallará el 

contenido de la multa a aplicar. La resolución deberá notificarse por a través de correo 

electrónico al ejecutor.  

  

El ejecutor, a su vez, dispondrá de un plazo de cinco días para impugnar la resolución 

que rechaza sus descargos y aplica la multa, debiendo acompañar todos los antecedentes 

que justifiquen su petición. El SERNAMEG dispondrá de un plazo no superior a 30 días 

para resolver el recurso, acogiendo total o parcialmente los fundamentos entregados, o 

bien la rechazará confirmando la multa.  

  

La multa podrá ser descontada directamente de las transferencias que se encuentren 

pendientes al ejecutor o bien, podrá cobrarse del documento de garantía de fiel y 

oportuno cumplimiento.  

  

  

9.  RENDICIÓN DE CUENTAS  

  

La rendición de cuentas final deberá entregarse a más tardar 15 días corridos posteriores 

al término de la ejecución del componente y, en los términos previstos en el artículo 18 

de la Resolución Nº 30 de 11 de marzo del 2015, de la Contraloría General de la 

República.   
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Asimismo, de acuerdo a la Resolución Nº 30 de 11 de marzo del 2015, la entidad 

ejecutora estará obligada -transcurrido el primer mes de ejecución- a enviar 

mensualmente a SernamEG, dentro de los primeros quince días hábiles de cada mes, un 

informe en que se señale cómo se han invertido los recursos, el saldo inicial de los fondos 

disponibles, los egresos realizados y la cantidad de remanente para el mes siguiente, 

adjuntando toda la documentación de respaldo respectiva. Si no existiesen gastos a 

informar, debe enviarse igualmente un informe señalando que no se ha gastado y el 

remanente para el próximo mes. Además, deberá incorporar un flujo de caja mensual 

de manera itemizada de acuerdo a la estructura de costos señalada en el convenio 

firmado. Los recursos transferidos que la entidad ejecutora no haya utilizado a la fecha 

de término de la ejecución de los componentes, deberán ser devueltos a SernamEG de 

acuerdo a la normativa vigente.  

  

Corresponderá a la Dirección Regional, Unidad Técnica MPP Regional,  efectuar un 

análisis de la pertinencia técnica de los gastos rendidos y efectuar la aprobación de los 

informes técnicos entregados. Corresponderá a la Unidad de Contabilidad del 

Departamento de Administración y Finanzas Regional revisar y aprobar las Rendiciones 

de Cuentas.  

 

  

B) COMPROMISOS DE SERNAMEG  

  

B.1. SernamEG, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestión, 

administración e implementación de las actividades de sensibilización del Programa 

Mujer y Participación Política, la suma bruta, única y total de $ 12.300.000.- (doce 

millones trescientos mil pesos) incluyendo todos los gastos e impuestos a que diere 

lugar la administración y gestión de dichas actividades, la que se desglosa de la siguiente 

forma:  

*DETALLE  PRESUPUESTO ($)  

Gastos en personal  7.000.000  

Gastos operacionales  4.000.000  

Gastos de Inversión  1.300.000  

TOTAL   12.300.000.-  

  

  

B.2. SernamEG requerirá en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub ítems, 

en el Plan de Cuentas presentado por la entidad ejecutora.  

  

B.3. El monto destinado a la ejecución de las As 2023 será transferido en dos cuotas, 

bajo las siguientes condiciones:  

La primera cuota asciende al 70% del total de los recursos adjudicados y se 

transferirá contra entrega y aprobación del PRIMER INFORME, siempre y cuando la 

resolución que aprueba el respectivo Convenio se encuentre totalmente tramitada. Este 

informe debe estar dirigido a la Directora Regional del SernamEG para su aprobación, 

con copia al Encargado/a Regional.  

  

La segunda cuota asciende al 30% del total de los recursos adjudicados y se 

transferirá junto con el INFORME FINAL, el que no puede ser entregado más allá de 20 

días corridos de terminada la ejecución de las AS, plazo máximo 30 de Octubre del año 

en curso. Lo anterior, siempre que se haya aprobado la rendición de cuentas de los 

recursos transferidos en la primera cuota, según lo dispuesto en el artículo 18 de la 

Resolución Nº 30 de 11 de marzo del 2015, de la Contraloría General de la República.  

  

Los recursos transferidos deberán ser utilizados únicamente para financiar los gastos e 

impuestos a que diere lugar la administración y gestión de éstos en los ítems y montos 

señalados en el proyecto adjudicado.  
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B.4. La rendición de cuentas final deberá entregarse a más tardar 15 días corridos 

posteriores al término de la ejecución del componente y en los términos previstos en el 

artículo 18 de la Resolución Nº 30, de 11 de marzo del 2015, de la Contraloría General 

de la República.   

B.5. Asimismo, de acuerdo a la Resolución Nº 30 de 11 de marzo del 2015, la entidad 

ejecutora estará obligada -transcurrido el primer mes de ejecución- a enviar 

mensualmente a SernamEG, dentro de los primeros quince días hábiles de cada mes, un 

informe en que se señale cómo se han invertido los recursos, el saldo inicial de los fondos 

disponibles, los egresos realizados y la cantidad de remanente para el mes siguiente, 

adjuntando toda la documentación de respaldo respectiva. Si no existiesen gastos a 

informar, debe enviarse igualmente un informe señalando que no se ha gastado y el 

remanente para el próximo mes. Además, deberá incorporar un flujo de caja mensual 

de manera itemizada de acuerdo a la estructura de costos señalada en el convenio 

firmado. Los recursos transferidos que la entidad ejecutora no haya utilizado a la fecha 

de término de la ejecución de los componentes, deberán ser devueltos a SernamEG de 

acuerdo a la normativa vigente.  

  

B.6. Corresponderá a la Dirección Regional, Unidad Técnica MPP Regional, efectuar un 

análisis de la pertinencia técnica de los gastos rendidos y efectuar la aprobación de los 

informes técnicos entregados. Corresponderá a la Unidad de Contabilidad del 

Departamento de Administración y Finanzas Regional revisar y aprobar las Rendiciones 

de Cuentas.  

  

  

CLÁUSULA SEXTA: MODIFICACIONES DE CONVENIO  

Una eventual modificación al presente convenio, deberá realizarse con acuerdo de las 

partes y en conformidad al siguiente procedimiento:   

  

a) Solicitud fundada de la máxima autoridad del ejecutor dirigida a la Directora 

Regional de SernamEG.   

b) Revisión y aprobación de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable 

en la Dirección Regional de SernamEG.   

c) Redacción de la modificación de Convenio o de presupuesto por parte del/la 

Abogado/a Regional de la Dirección Regional.  

d) Firma de las partes.  

e) Resolución aprobatoria de la Directora Regional   

  

En el caso de incremento de presupuesto por parte de SernamEG, no se requerirá la 

solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demás, el 

procedimiento indicado.  

  

Al encontrarse desglosados los sub ítems en el presente Convenio, una modificación 

presupuestaria de un sub ítem a otro, se formalizará mediante la respectiva solicitud de 

modificación al Plan de Cuentas del respectivo Proyecto, por parte de la Entidad Ejecutora 

a la Dirección Regional de SernamEG, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la 

posterior autorización mediante oficio de la autoridad regional.    

  

  

CLÁUSULA SEPTIMA: TÉRMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO.  

  

SERNAMEG se reserva la facultad unilateral de poner término al presente convenio, en 

caso que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los compromisos 

asumidos en virtud del presente convenio o de lo dispuesto en las Bases 

Técnicas. Este incumplimiento grave será calificado por la Dirección Regional del 

SernamEG, previo informe emitido por la Unidad Técnica Regional correspondiente.   

  

Serán Causales de Término Anticipado del convenio, sin perjuicio de lo que establezcan 

las disposiciones legales, las siguientes:  
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▪ No dar cabal cumplimiento a las obligaciones contenidas en el convenio y 

documentos legales que lo regulan.  

  

▪ No dar cabal cumplimiento a la obligación de protección de datos personales y 

propiedad intelectual, establecida en las presentes bases.  

  

Este incumplimiento grave será calificado por la Dirección Regional de Los Lagos, del 

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, previo informe técnico emitido por 

la profesional encargado/a del Programa Mujer y Participación Política (MPP) de la 

Dirección Regional. El término deberá ser notificado al ejecutor a través de Carta u Oficio, 

según corresponda, de la Directora Regional. Serán incumplimientos graves el no 

cumplimiento de los productos solicitados en las bases técnicas.  

  

El Ejecutor tendrá un plazo de 5 días hábiles contados desde la recepción de la Carta u  

Oficio que informa el término, para formular y solicitar a la Directora Regional de Los 

Lagos que reconsidere la medida, quien responderá dentro del plazo de 10 días hábiles, 

contados desde la recepción de la Carta u Oficio de descargos.   

  

Una vez notificado por Oficio la  Directora Regional de Los Lagos, del Servicio Nacional 

de la Mujer y la Equidad de Género, la decisión definitiva que  pone término al convenio, 

el Ejecutor dispondrá de un plazo de 30 días corridos para efectos de la respectiva 

certificación del gasto y restitución de los fondos asignados no utilizados, ni 

comprometidos a la fecha, sin perjuicio de dar oportunamente cumplimiento a los 

procedimientos de rendición de cuentas establecidos en el presente instrumento.  

  

Si el Ejecutor se desiste de continuar con la ejecución del proyecto antes de su fecha de 

término, se obliga a notificar al Servicio por escrito mediante carta u oficio, según 

corresponda, dirigida a la Directora Regional, con a lo menos,30 días de anticipación. 

Asimismo, el Ejecutor deberá restituir todos los fondos asignados, no utilizados, ni 

comprometidos a la fecha en que pone término anticipado al Proyecto.  

  

  

CLÁUSULA OCTAVA: UNIDAD TECNICA  

  

La contraparte técnica y de supervisión la ejercerá el SernamEG Regional, a través del 

Encargada/o Regional del Programa Mujer y Participación Política de SernamEG o, de no 

encontrarse en funciones por alguna circunstancia, el o la profesional que la Directora  

Regional designe. Por su parte, la contraparte técnica de la entidad ejecutora será don 

Jonatán Fuentealba Egnem.  

  

  

CLÁUSULA NOVENA: PROPIEDAD INTELECTUAL Y SEGURIDAD DE LA 

INFORMACIÓN    

  

La entidad ejecutora y sus dependientes serán  responsables de resguardar los registros 

correspondientes a la intervención, como las fichas de las/los participantes de cada uno 

de los modelos programáticos y todos los documentos públicos concernientes al 

programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Protección a 

la Vida Privada, en términos tales que deberá cuidar de ellos con la debida diligencia, 

haciéndose responsable de los daños (Artículo 11).  

  

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos 

públicos como privados, están obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando 

provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al público, como asimismo 

sobre los demás datos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligación 

que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo (artículo 7).  
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Los datos personales deben utilizarse sólo para los fines para los cuales hubieren sido 

recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al 

público (artículo 9).  

  

Se deja constancia que es de propiedad exclusiva de SernamEG toda la información 

proporcionada al ejecutor para el cumplimiento del convenio, sea que se encuentre 

contenida en medios digitales, magnéticos, electrónicos y/o soporte material.  

Asimismo, serán de propiedad de SernamEG todos los productos generados a partir de 

la ejecución de las Actividades de Sensibilización, sin limitación de ninguna especie, no 

pudiendo el ejecutor realizar ningún acto respecto de ellos, sin previa autorización 

expresa de SernamEG.    

El incumplimiento de esta obligación será causal de término anticipado del convenio, sin 

perjuicio de la responsabilidad civil o penal del infractor.  

  

CLÁUSULA DÉCIMA: VIGENCIA DEL CONVENIO  

  

El convenio entrará en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitada la 

resolución que lo aprueba y tendrá duración hasta el cabal cumplimiento de las 

obligaciones contraídas. No obstante, el plazo de ejecución de las AS no puede superar 

el 31 de octubre de 2023.  

  

  

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA: DOMICILIO  

  

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la 

comuna de Puerto Montt y se someten a la jurisdicción de sus Tribunales de Justicia.  

  

  

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: SUSCRIPCIÓN Y FIRMAS  

  

El presente Convenio se firma en dos ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando 

uno en poder de cada parte.  

  

  

CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: PERSONERÍAS  

  

La calidad de Directora Regional (S) de la Región de Los Lagos, del Servicio Nacional de 

la Mujer y la Equidad de Género de doña Carolina Rehl Neumann, consta de Resolución 

Exenta RA N°121830/543/2020 de fecha 07 de septiembre de 2020 y su facultad para 

suscribir el presente instrumento consta de Resolución Nº 19 de 30 de octubre de 2017, 

ambas del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.  

  

La personería de don Jonatan Fuentealba Egnem para representar a la Organización 

No Gubernamental Trekan, consta en sesión extraordinaria de Directorio ONG TREKAN 

de fecha 22 de septiembre de 2022, reducida a escritura publica con fecha 03 de enero 

de 2023, bajo el repertorio N°  002 de la Segunda Notaria de Limache, con asiento en 

la comuna de Olmué, notario Juan Pablo Espinoza Schiappacasse.  

  

Instrumentos que no se insertan por ser conocidos de las partes.  
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