
 

 

En Antofagasta, a 30 de noviembre de 2023, entre EL SERVICIO NACIONAL 

DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio 

público funcionalmente descentralizado, a través de su Dirección Regional de 

Antofagasta,representado representado por su Directora Regional doña 

Gabriela Araya Seguel, cédula nacional de identidad N° 15.642.148-0, ambos 

con domicilio en la ciudad de Antofagasta, calle 21 de Mayo N° 766, en 

adelante e indistintamente, “SernamEG” o “el Servicio”; y por la otra  la 

Organización no Gubernamental de Desarrollo “TREKAN” en adelante, 

“la O.N.G.” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. Nº 65.106.202-0 representada 

por  don Jonatán Fuentealba Egnem cédula nacional de identidad Nº 

13.230.616-8, ambos con domicilio en la ciudad de Limache calle Andrés Bello 

N° 99 casa 1, y exponen que han convenido en la celebración del siguiente 

contrato:  

 

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES 

 

1. Que, mediante Resolución AfectaN°002 de fecha 06 de septiembre de 

2023, se autorizó el llamado a licitación y se aprobaron las bases 

administrativas, técnicas, anexos para la adjudicación del servicio, sobre 

el Proyecto denominado “PREVENCIÓN Y ATENCIÓN ITINERANTE 

DE MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA”, CÓDIGO BIP N° 

40046097-0 a través del portal mercadopúblico.cl bajo el ID - 1884-6-

LR 23. 

 

2. Que, realizado el proceso de evaluación de cada una de las ofertas, con 

fecha 10 de noviembre de 2023, y por Resolución Exenta N°126 de 

fecha 21 de noviembre de 2023, se consideró pertinente adjudicar la 

licitación a la “O.N.G. TREKAN” por cuanto su propuesta se adecua de 

mejor manera a los intereses del Servicio Nacional de la Mujer y la 

Equidad de Género, en razón del resultado de la evaluación, que se 

adjunta y forma parte integrante del presente contrato. 

 

SEGUNDO: OBJETO DEL CONTRATO 

 

El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, Dirección Regional de 

Antofagasta, por este acto contrata los servicios del ejecutor, ya 

individualizado, para la prestación y ejecución del Proyecto ya señalado.  

 



 

 

TERCERO: MARCO REGULATORIO 

 

Las prestaciones, que genere el presente contrato, se regirán de acuerdo con 

los siguientes instrumentos que las partes declaran conocer y aceptar: 

 

• El presente contrato de ejecución del programa ya individualizado. 

• Las bases de la convocatoria pública. 

• La propuesta del oferente, sus anexos y documentos, los cuales forman 

parte integrante del presente contrato. 

 

Los antecedentes mencionados, tienen carácter obligatorio para las partes, en 

términos tales que el incumplimiento de alguno de ellos puede generar el 

término anticipado del Convenio, En caso de existir contradicción entre el 

presente convenio y las Bases, primará lo establecido en estas. 

 

En caso de existir contradicción entre las disposiciones del presente contrato y 

las establecidas en las bases y/o en la oferta, primarán las contenidas en las 

bases. Asimismo, lo no contemplado en este instrumento, será regulado 

conforme a las bases de licitación.  

 

CUARTO: OBLIGACIONES DEL EJECUTOR 

 

En cumplimiento con la prestación contratada, el ejecutor deberá ceñirse a las 

bases elaboradas por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, 

y a su oferta técnica, notas y recomendaciones. 

 

En este acto, se hace presente, que ONG Trekan ha presentado como Garantía 

de Fiel Cumplimiento del Contrato el siguiente documento: 

 

Tipo de 

documento 

Certificado de Fianza 

Beneficiario Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género Rut 

60.107.000-6 

Fecha de 

vencimiento 

19-02-2026 

Monto $52.012.600.- (Cincuenta y Dos Millones Doce Mil Seiscientos 

Pesos Chilenos). 



 

 

Glosa “Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato de 

los Servicios de Ejecución del Programa denominado 

“Prevención y Atención Itinerante de Mujeres Víctimas de 

Violencia”, Código BIP N° 40046097-0”. 

 

Cobro de Documento de Garantía de Fiel y Oportuno Cumplimiento del 

Contrato. 

 

El documento de garantía de fiel y oportuno cumplimiento del contrato se 

cobrará en las siguientes hipótesis: 

 

- En caso de terminar anticipadamente el contrato por incumplimiento grave 

de las obligaciones. 

- Si se decretara la Resolución de liquidación firme y ejecutoriada, en 

procedimiento concursal de liquidación o se disolviere la sociedad, respecto 

del contratista, salvo que el proveedor mejore las cauciones entregadas, o 

las existentes son suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato. 

- En caso de incumplimiento en las obligaciones laborales y sociales del 

contratista. 

- Cuando los estados de pago no son suficientes para solventar el valor de 

las multas aplicadas mediante Resolución Exenta. En dicho evento, se 

deberá cobrar solo hasta el monto de la multa, haciéndose devolución del 

excedente al contratista, en la medida que haya entregado una nueva 

garantía de fiel cumplimiento, en los mismos términos que el presente 

numeral regula. 

  

En el caso que el cobro del documento de garantía se deba a alguna de las dos 

últimas hipótesis, el proveedor deberá reponer la garantía por igual monto y 

por el mismo plazo de vigencia que la que reemplaza, dentro de los 5 días 

hábiles siguientes contados desde la notificación de que se hará efectivo el 

cobro de la garantía; en caso de no restituir el documento de garantía en los 

plazos indicados precedentemente, se procederá al término anticipado del 

contrato. 

 

Será responsabilidad del contratado mantener vigente la garantía de fiel 

cumplimiento hasta 60 días hábiles después de terminado el contrato 

 

 



 

 

QUINTO: PLAZO DE EJECUCIÓN  

 

El contrato comenzará a regir una vez que se encuentre totalmente tramitado 

el acto administrativo que lo aprueba y hasta que se cumplan a cabalidad la 

totalidad de las obligaciones que derivan de él. El programa considera una 

intervención durante 24 meses. 

 

Por razones de buen servicio, el proveedor adjudicado podrá comenzar a 

prestar los servicios antes de la fecha indicada, aun cuando no se encuentre 

totalmente tramitada la resolución que apruebe el correspondiente contrato. 

 

Con todo, no se realizará transferencia de recurso alguno en tanto no 

se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo aprobatorio 

del contrato. 

 

Las acciones y productos comprometidos no podrán exceder del 31 de 

diciembre de 2025. 

 

SEXTO: HONORARIOS Y MODALIDAD DE PAGO 

 

El ejecutor percibirá la suma única y total de $ 520.126.000 (Quinientos 

veinte millones ciento veintiséis mil pesos, impuestos incluidos), la que 

se transferirá de acuerdo con los montos señalados y detallados a 

continuación:  

 

Los pagos se efectuarán mensualmente, contra envío de la factura a la casilla 

sernamegrecepcion@custodium.com, éstos se realizarán posterior a la revisión 

y autorización por parte de la unidad técnica de la factura, del certificado de 

cumplimiento de obligaciones laborales y sociales, emitido por la Dirección del 

Trabajo, del informe mensual y demás documentos relativos a los gastos 

mensuales rendidos. 

 

 

 

 

 

 



 

 

El presupuesto aprobado por el Gobierno Regional y Consejo Regional 

de Antofagasta, para implementar el programa es el siguiente:  

 

 



 

 

  



 

 

Dado lo anterior, los oferentes deberán ajustarse al presupuesto aprobado 

para cada uno de los componentes y demás requerimientos, de manera 

estricta a la tabla presupuestaria, proponiendo los bienes tangibles e 

intangibles, ajustados a los requisitos establecidos y montos disponibles para 

su implementación.   

 

De acuerdo al presupuesto total del programa, para el año 2023, la 

disponibilidad presupuestaria asciende a: $216.719.000.- (doscientos 

dieciséis millones setecientos diecinueve mil pesos). 

Mientras que lo planificado para los siguientes años, corresponde a:  

Año 2024: $260.064.000.- (doscientos sesenta millones sesenta y cuatro mil 

pesos). – 

Año 2025: $43.343.000.- (cuarenta y tres millones trescientos cuarenta y 

tres mil pesos). 

 

Conforme a la normativa vigente, se autoriza a la solicitud de anticipo, el cual 

podrá ser de un máximo del 10% del monto total adjudicado, que deberá ser 

garantizado con un instrumento de similares características a la Garantía de 

Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato, monto que deberá ser descontado 

en los primeros 6 estados de pago. 

 

SernamEG, acorde a la Resolución 30 del año 2015 de la Contraloría General 

de la República y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente deberá 

revisar, mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad 

ejecutora, con la finalidad de supervisar la correcta ejecución del gasto de los 

recursos transferidos por SernamEG, así como el seguimiento a los aportes 

comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora. La revisión indicada se 

llevará a cabo por el/la Encargado/a de la Dirección Regional y la Unidad de 

Administración y Finanzas de la Dirección Regional de SernamEG. 

 

SernamEG, quedará obligado en su calidad de institución otorgante al uso del 

Sistema de Rendición Electrónica de la Contraloría General de la República 

(SISREC), según lo siguiente: 

 

• Exigir la realización de la rendición de cuentas, dentro de los plazos 

dispuestos en el presente convenio, y efectuar su posterior revisión para 

asegurar la correcta inversión de los recursos transferidos.  



 

 

• Supervisar la debida y oportuna entrega de informes de avance de la 

inversión y de la ejecución de las actividades acordadas con el ejecutor.  

• Designar a las personas funcionarias que cuenten con las competencias 

técnicas y las atribuciones necesarias para perfilarse en el SISREC en los 

roles de la persona encargada y analista del mismo, debiendo 

contemplar una persona titular y, a lo menos, una persona subrogante 

de cada uno.  

• Disponer de medios tecnológicos de hardware y software para realizar la 

rendición de cuentas del proyecto con documentación electrónica y 

digital a través del SISREC durante el período de rendición de la 

totalidad de los recursos transferidos para la ejecución del proyecto. Lo 

anterior incluye, por ejemplo, la adquisición de token para la firma 

electrónica avanzada de la persona encargada del ejecutor, scanner para 

digitalización de documentos en papel, habilitación de casilla de correo 

electrónico e internet. 

 

Conforme a lo dispuesto en la Ley N° 20.285, una vez que se encuentre 

totalmente tramitada la resolución exenta que aprueba el presente convenio o 

sus modificaciones, deberá ser publicada en el banner de transparencia activa 

del SernamEG. 

 

Las partes convienen en que los recursos monetarios, traspasados al Ejecutor, 

que no se hubieren gastado, en el año que corresponda, podrán ser 

transferidos para el nuevo periodo durante la vigencia del presente contrato. 

 

Dichas modificaciones deberán ser autorizadas por el Gobierno Regional de 

Antofagasta y por la Dirección Regional del SernamEG; y sujetas al trámite de 

Toma de Razón por parte de la Contraloría General de la Republica. 

 

SEPTIMO: MODIFICACION DEL CONTRATO. 

 

El contrato podrá ser modificado, previo acuerdo de las partes y siempre que 

no se alteren los elementos esenciales del mismo y el contenido de estas 

Bases, de manera que no se vulneren los principios de estricta sujeción a las 

Bases y de igualdad de los oferentes. 

 



 

 

Su formalización se realizará a través de la suscripción del instrumento 

modificatorio correspondiente, aprobado por el respectivo acto administrativo 

totalmente tramitado. 

 

En el evento, que la modificación implique un aumento en el valor del contrato, 

este no podrá ser superior al 30% del monto originalmente pactado. A su vez, 

el adjudicatario deberá consignar una nueva garantía de fiel y oportuno 

cumplimiento del contrato que resguarde el monto de la modificación 

realizada, la cual deberá cumplir con los mismos requisitos estipulados en el 

numeral 8. 

 

Asimismo, procederá la modificación del contrato en el evento de caso fortuito 

o fuerza mayor, extendiéndose el plazo del mismo, o cuando se verifique la 

circunstancia de cambio de la entidad a otras instalaciones. Con todo, las 

modificaciones que se realicen deben ser sujetas al trámite de Toma de Razón 

por la Contraloría General de la República. 

 

OCTAVO: TÉRMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO. 

 

El contrato podrá terminarse anticipadamente y en forma administrativa, 

mediante resolución fundada, de conformidad con lo dispuesto en los 

artículos 77° y 79° del D.S. N° 250, que contiene el Reglamento de la Ley 

N° 19.886, por cualquiera de las siguientes causales: 

 

a) Resciliación o mutuo acuerdo entre los contratantes. El contrato 

podrá ser dejado sin efecto por mutuo consentimiento, caso en el cual, 

ninguna de las partes tendrá derecho a indemnización 

 

b) Término Anticipado por Incumplimiento del Contratista. 

1. Por exigirlo el interés público o la seguridad nacional, en cuyo caso no se 

hará efectiva la garantía de fiel y oportuno cumplimiento del contrato. 

2. Registrar el proveedor saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones 

de seguridad social con sus actuales trabajadores, o con trabajadores 

contratados en los últimos dos años, a la mitad del período de ejecución del 

contrato, con un máximo de seis meses. 

3. Incumplimiento grave de las obligaciones contraídas por el contratante. 

4. Si se constata que los integrantes de la UTP la constituyeron con el 

objeto de vulnerar la libre competencia. En dicho caso, de verificarse tal 



 

 

circunstancia, se remitirán los antecedentes pertinentes a la Fiscalía 

Nacional Económica. 

5. Si alguno de los integrantes de la UTP, se retira, y solo el reunía los 

requisitos que los hacían objeto de la evaluación de la oferta. 

6. Ocultar información relevante para la ejecución del contrato, que afecte 

a algunos de los integrantes de la UTP. 

7. Disolución de la UTP. 

8. Inhabilidad sobreviviente de alguno de los integrantes de la UTP, en la 

medida que la misma no pueda continuar ejecutando el contrato con los 

restantes miembros, en los mismos términos adjudicados. 

 

Respecto al término anticipado del contrato por incumplimiento grave de las 

obligaciones, se entenderá que existe cuando los objetivos previstos para la 

contratación no se logran en forma reiterada o en sus aspectos sustantivos, 

por circunstancias que resultan imputables al contratista, como, por 

ejemplo: 

 

- El proveedor no subsane la/s observación/es formuladas por el 

Programa o Contraparte Técnica. 

- El proveedor no cumple con la entrega de informes comprometidos 

por cada hito. 

- El proveedor no cumple con plazos de hitos comprometidos en la 

propuesta de trabajo. 

- Incorporar en la facturación costos que no hayan sido expresa y 

específicamente descritos en la oferta. 

 

c) Término del contrato por Resolución de Liquidación, en 

Procedimiento Concursal de Liquidación. El SernamEG podrá, en 

cualquier momento, poner término al contrato, sin indemnización alguna al 

contratante, notificándolo por escrito mediante carta certificada, si se 

decretara la Resolución de liquidación firme y ejecutoriada, en 

procedimiento concursal de liquidación o se disolviere la sociedad, sin 

perjuicio de ejercer los derechos e interponer en su contra las acciones 

civiles y penales que procedan. Sin perjuicio de lo anterior, si el contratante 

en estado de notoria insolvencia mejora las cauciones entregadas o las 

existentes son suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato, el 

SernamEG podrá darle continuidad al mismo. 

 



 

 

En tal caso, por resolución fundada se pondrá término al contrato, previa 

notificación al contratista por carta certificada y, se hará efectiva la Póliza de 

Seguro, Boleta de Garantía Bancaria, Certificado de Fianza o documento que 

se haya entregado para garantizar el oportuno y fiel cumplimiento de las 

obligaciones del contrato, pago de multas, y de pago de obligaciones 

laborales y previsionales con los trabajadores del contratante. 

 

Lo establecido precedentemente, es sin perjuicio de las acciones que el 

SernamEG pueda ejercer para exigir el cumplimiento forzado de lo pactado o 

la resolución del contrato, en ambos casos, con la correspondiente 

indemnización de perjuicios. 

 

Procedimiento de Término de Contrato. 

 

De la decisión de poner término al contrato, se notificará al contratista por 

cualquier medio escrito idóneo que asegure la comunicación; como la carta 

certificada; dejando constancia de la circunstancia que motivaron la 

decisión, la fecha y hora de la notificación. El oferente adjudicado tendrá un 

plazo de 10 días hábiles, desde la notificación de la comunicación, para 

efectuar sus descargos, por escrito, dirigido a la contraparte técnica. 

 

Si la contraparte técnica estimare que los descargos no justifican la 

infracción, la decisión de poner término se materializará por medio de 

resolución fundada, la cual se entenderá notificada al contratista 

transcurridas 24 horas desde la publicación del acto administrativo en el 

portal de compras públicas www.mercadopublico.cl, de acuerdo con lo 

establecido en el artículo 79 del reglamento de la Ley N° 19.886. 

 

Contra la resolución que dispone el término anticipado procederán los 

recursos contemplados en la Ley N° 19.880 que establece las Bases de los 

procedimientos administrativos que rigen los actos de los órganos del 

estado. 

 

Encontrándose firme y ejecutoriada la resolución que pone término al 

contrato, se hará efectiva la Póliza de Seguro, Boleta de Garantía Bancaria, 

Certificado de Fianza o documento que se haya entregado para garantizar el 

oportuno y fiel cumplimiento de las obligaciones del contrato, pago de 

multas, y de pago de obligaciones laborales y previsionales con los 



 

 

trabajadores del contratante; cuando el término haya sido imputable al 

contratista. 

 

NOVENO: SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO 

 

El SernamEG estará facultado para aplicar y cobrar multas al ejecutor, cada 

vez que exista un incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales. 

Para los efectos de la aplicación de multas, las causales que pueden originarlas 

se clasificarán en faltas graves, moderadas y leves, de acuerdo con lo 

establecido en el siguiente cuadro: 
 

CATEGORÍA CAUSALES 
MULTA 

APLICABLE 

Falta Grave - No cumplir con alguno o algunos de los 

compromisos, resultados esperados e 

indicadores de gestión y de resultados, en 

la prestación de servicios especificados en 

el numeral 9 de las presentes bases, 

requisitos técnicos. 

- No cumplir con las condiciones establecidas 

para la entrega de los bienes tangibles e 

intangibles en la prestación de servicios 

especificados en el numeral 9 de las 

presentes bases, requisitos técnicos. 

- Agresiones físicas, peleas, altercados, 

insultos o improperios, sean estas 

presenciales o virtuales, por parte del 

personal del proveedor con las beneficiarias 

del programa. 

- Incumplimiento de las instrucciones 

impartidas por la contra parte técnica de la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta. 

- Retraso en la entrega de los bienes 

tangibles e intangibles que considera el 

programa, informes técnicos, rendiciones, 

verificadores, etc. mayor a 10 días corridos 

sin justificación validada por la Unidad 

20 UF por evento 



 

 

Técnica de la Dirección Regional de 

SernamEG Antofagasta. 

- Daños no asumidos por el adjudicatario, a 

los recintos externos a la Dirección 

Regional de SernamEG Antofagasta y al 

adjudicatario, que sean utilizados para el 

desarrollo de los 5 componentes que 

considera el programa. 

- Utilizar Instrumentos de Gestión del 

Programa que requieren de la Validación y 

Aprobación de la Unidad Técnica de la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta, sin contar con estas 

visaciones. 

- Incumplimiento en alguno de los beneficios 

a los/as trabajadores/as informados/as, y 

considerados/as al momento de evaluar las 

propuestas. 

Falta 

Moderada 

- Cumplir parcialmente con alguno o algunos 

de los compromisos, resultados esperados 

e indicadores de gestión y de resultados, 

en la prestación de servicios especificados 

en el numeral 9 de las presentes bases, 

requisitos técnicos. 

- Cumplir parcialmente con las condiciones 

establecidas para la entrega de los bienes 

tangibles e intangibles en la prestación de 

servicios especificados en el numeral 9 de 

las presentes bases, requisitos técnicos. 

- Cumplir parcialmente las instrucciones 

impartidas por la contra parte técnica de la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta. 

- Retraso en la entrega de los bienes 

tangibles e intangibles que considera el 

programa, informes técnicos, rendiciones, 

verificadores, etc. mayor a 5 días corridos y 

10 UF por evento 



 

 

menor o igual a 10 días corridos sin 

justificación validada por la Unidad Técnica 

de la Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta. 

- Daños, asumidos parcialmente por el 

adjudicatario, a los recintos externos a la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta y al adjudicatario, que sean 

utilizados para el desarrollo de los 5 

componentes que considera el programa. 

- Utilizar Instrumentos de Gestión del 

Programa que requieren de la Validación y 

Aprobación de la Unidad Técnica de la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta, que cuenten con una visación 

parcial. 

Falta Leve - Retraso en la entrega de los bienes 

tangibles e intangibles que considera el 

programa, informes técnicos, rendiciones, 

verificadores, etc. igual o menor a 5 días 

corridos sin justificación validada por la 

Unidad Técnica de la Dirección Regional de 

SernamEG Antofagasta. 

- Daños, asumidos parcialmente por el 

adjudicatario, a los recintos externos a la 

Dirección Regional de SernamEG 

Antofagasta y al adjudicatario, que sean 

utilizados para el desarrollo de los 5 

componentes que considera el programa. 

5 UF por evento 

 

Se hace presente que la unidad de fomento (UF) aplicable, será la 

correspondiente al día en que se verificó la falta. En el mismo sentido, El tope 

máximo para la aplicación de las multas será del 30% del precio del contrato, 

el que una vez cumplido podrá dar lugar al término anticipado del mismo. 
 

Procedimiento para la Aplicación de Multas: 

a. Detectada una situación que amerite la aplicación de multa, el 

administrador del contrato designado por el SernamEG notificará al 



 

 

contratante al correo electrónico de contacto, informando la sanción a 

aplicar y los hechos en que se fundamenta. 

 

b. A contar de la comunicación, el adjudicatario tendrá un plazo de cinco días 

para efectuar sus descargos a través de la misma vía de comunicación. 

 

c. Vencido el plazo sin que se presenten descargos, se aplicará la sanción por 

medio de resolución fundada del SernamEG. 

 

d. Si se presentan descargos, el SERNAMEG tendrá un plazo de 10 días 

hábiles para rechazarlos o acogerlos, total o parcialmente. El rechazo total 

o parcial de los descargos deberá formalizarse a través de resolución 

exenta fundada, en la cual se detallará el contenido de la sanción a aplicar. 

La resolución deberá notificarse a través de su publicación oportuna en el 

sistema de información, tal como lo dispone el artículo 79 ter, del 

respectivo reglamento y carta certificada al contratante. 

 

e. El contratante, en caso de aplicarse multas, podrá reclamar de su 

aplicación a la Directora Nacional de SERNAMEG, dentro de los 5 días 

hábiles siguientes a la notificación, de acuerdo a lo establecido en el 

artículo 59 de la Ley N° 19.880. El SernamEG dispondrá de un plazo no 

superior a 30 días para resolver el recurso, acogiendo total o parcialmente 

los fundamentos dados por el contratista, o bien la rechazará confirmando 

la multa aplicada. 

 

La multa deberá ser pagada directamente por la empresa en el SernamEG, o 

en su defecto, descontada directamente de los estados de pago que se 

encuentren pendientes. En el caso que la suma de las multas aplicadas en un 

mes exceda de lo facturado, podrá cobrarse del documento de garantía de fiel 

y oportuno cumplimiento. 

 

DECIMO: CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES Y 

PREVISIONALES DEL ADJUDICATARIO 

 

SernamEG, en forma previa al pago y/o en cualquier momento, podrá exigir al 

adjudicatario la certificación documentada del cumplimiento de las obligaciones 

laborales y previsionales de sus trabajadores/as, si los tuviere, quedando 

facultado, en caso de detectarse incumplimientos graves, para actuar en 



 

 

conformidad a la ley laboral respecto de las empresas o servicios del Estado 

y/o de los subsidiariamente obligados. 

 

DÉCIMO PRIMERO: SUBCONTRATACIÓN DE SERVICIOS 

 

En caso de subcontratación, el ejecutor mantendrá toda la responsabilidad, 

tanto la contractual como la extracontractual, frente al SERNAMEG y/o frente a 

terceros. Todo el personal y las actuaciones de los subcontratistas serán 

considerados como personal y actuaciones del ejecutor para efectos del 

contrato. 

 

DÉCIMO SEGUNDO: DE LA SEGURIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS DE 

CARÁCTER PERSONAL   

 

La entidad ejecutora será la responsable de resguardar los registros 

correspondientes a la intervención, como las fichas de las personas atendidas y 

todos los documentos públicos concernientes al programa, dando cumplimiento 

a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Protección a la Vida Privada, en términos 

tales que deberá cuidar de ellos con la debida diligencia, haciéndose 

responsable de los daños (Artículo 11). 

 

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en 

organismos públicos como privados, están obligadas a guardar secreto sobre 

los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no 

accesibles al público, como asimismo sobre los demás datos y antecedentes 

relacionados con el banco de datos, obligación que no cesa por haber 

terminado sus actividades en ese campo (artículo 7). 

Los datos personales deben utilizarse sólo para los fines para los cuales 

hubieren sido recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de 

fuentes accesibles al público (artículo 9). 

Conforme a lo anterior, el ejecutor deberá incorporar una cláusula de 

confidencialidad de los datos personales de las personas atendidas por el 

dispositivo, en los contratos de trabajo o convenios de honorarios de las 

personas trabajadoras o prestadoras de servicios respectivos. 

 

 

 

 



 

 

DECIMO TERCERO: DE LA DIFUSIÓN 

 

Será obligación de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus 

canales de comunicación (página web, boletines, afiches, folletos, etc.), el 

Proyecto, objeto del presente Contrato, y sus líneas de acción, indicando que 

son coordinados y supervisados por el Servicio Nacional de la Mujer y la 

Equidad de Género y financiados, con recursos públicos del Gobierno Regional 

de Antofagasta, y que su ejecución o implementación es realizada por el 

ejecutor. 

 

Asimismo, será obligación de la Entidad Ejecutora comunicar, a las eventuales 

participantes, los objetivos y alcances del programa, con el fin de que éste 

amplíe su cobertura a toda la comunidad. 

 

El ejecutor, además, en cualquier actividad que realice en el marco del Proyecto 

sea pública o privada, así como en los lugares de trabajo, y en todos los canales 

de difusión con que cuente, se encontrará obligado a utilizar la imagen 

corporativa del Gobierno Regional de Antofagasta y en el caso del 

SernamEG, debe cumplir con las especificaciones contenidas en Manual de 

Normativa Gráfica del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género que 

se encuentre vigente. De la misma forma, todo material confeccionado o 

elaborado por el ejecutor que en todo o parte utilice la mencionada imagen 

corporativa, deberá regirse por la reseñada normativa gráfica del SernamEG. No 

obstante, en ambos casos, deberá previamente informar y contar con la 

aprobación de la respectiva Dirección Regional. 

 

Por último, la Entidad Ejecutora se compromete a instalar en las actividades que 

realice a propósito de la ejecución del presente convenio, y en un lugar visible, a 

lo menos un elemento gráfico (pendón, “pasa calle” u otro de similar naturaleza) 

en que se incorpore el logo del Gobierno Regional de Antofagasta y del 

SernamEG, con el objeto de reforzar la difusión del programa y el origen público 

de los recursos. 

El incumplimiento de las obligaciones de difusión señaladas precedentemente se 

considerará incumplimiento grave de las obligaciones del presente convenio y 

podrá constituir causal de término anticipado y unilateral del mismo.   

 

 

 



 

 

DÉCIMO CUARTO: VIGENCIA  

 

El presente contrato entrará en vigencia el día 11 de diciembre de 2023 y 

regirá hasta el término de todas las obligaciones consideradas en las etapas 

del Proyecto, sin perjuicio de la obligación de pago de los productos 

respectivos por parte del SERNAMEG. 

 

DÉCIMO QUINTO: COMODATO O PRESTAMO DE USO 

 

Por este acto el Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género entrega, en 

préstamo de uso a la O.N.G. TREKAN, el carro de arrastre y todos los demás 

bienes muebles que lo guarnecen, por el plazo de vigencia del Programa. 

 

Dichos bienes muebles se deberán utilizar exclusivamente para la 

Implementación del Programa Capacitación y Atención Violencia contra la 

Mujer, Región de Antofagasta, de conformidad a lo establecido en el presente 

instrumento y en la Bases Administrativas y Técnicas y sus anexos. 

 

En el caso de contravención, podrá el comodante exigir la reparación de todo 

perjuicio y la restitución inmediata, aunque para la restitución se haya 

estipulado plazo. 

 

Las partes convienen que dichos bienes se entregan en buen estado de 

conservación, debiendo la empresa velar por su seguridad y mantención.  

 

DECIMO SEXTO: UNIDADES TÉCNICAS 

 

La correcta ejecución del contrato estará a cargo de la Encargada Regional de 

la Línea de Violencia Extrema (LVE) de la Unidad Regional de Violencia Contra 

las Mujeres (VCM) de la Dirección Regional de Antofagasta del SernamEG. 

 

No obstante, la Autoridad Regional de la Dirección Regional de Antofagasta del 

SernamEG, podrá nombrar y delegar en otro/a funcionario/a, por razones de 

buen servicio, la supervisión y administración del mismo. 

La recepción conforme estará a cargo del Programa de Violencia Contra la 

Mujer (VCM), como Unidad Técnica, y del Departamento de Administración y 

Finanzas (DAF) de la Dirección Regional del SernamEG, como Unidad 

Administrativa; Unidades encargadas, en general, del control y supervigilancia 



 

 

de la fiel ejecución del contrato, de aprobar el Acta de Recepción y de autorizar 

los pagos respectivos; sin perjuicio de las atribuciones de quien ejerza las 

funciones de Directora Regional.  

 

De las Visitas de las Unidades Técnicas.  

 

La Dirección Regional de Antofagasta, del SernamEG, podrá realizar visitas al 

ejecutor con la finalidad de fiscalizar y supervisar los compromisos financieros, 

técnicos y administrativos adquiridos en el presente convenio, con el objeto de 

cautelar el correcto uso de los recursos transferidos. Estas fiscalizaciones serán 

aleatorias y de carácter complementario a las supervisiones técnicas o 

financieras. La Dirección Regional hará entrega al Ejecutor de los formatos o 

ficha de visita que serán utilizados por la Unidad de Fiscalización de 

Transferencias. Por su parte, el ejecutor se compromete a entregar todas las 

facilidades para que el/la funcionario/a designado/a pueda realizar su labor. 

Una vez realizada la visita, la Dirección Regional deberá informar al ejecutor 

respecto de las observaciones detectadas y asegurará la implementación de 

medidas correctivas. Se entenderá como medida correctiva aquel instrumento 

formal (oficio o carta) remitido por la Dirección Regional al ejecutor, 

informando el resultado de las fiscalizaciones realizadas y señalando un plazo 

para subsanar las observaciones detectadas.  Por su parte este informará, 

dentro de dicho plazo, respecto de aquellas medidas o compromisos 

adoptados. Por su parte, la Dirección Regional, efectuará el seguimiento de los 

compromisos que asuma el ejecutor para subsanar las observaciones 

detectadas. 

 

DÉCIMO SEPTIMO: DOMICILIO Y JURISDICCIÓN 

 

Las partes, para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este 

contrato fijan domicilio, en la comuna de Antofagasta, y se someten a la 

competencia de sus Tribunales de Justicia. 

 

DÉCIMO OCTAVO: PERSONERÍAS 

 

La calidad de Directora Regional de la Región Antofagasta, del Servicio 
Nacional de la Mujer Y la Equidad de Género de doña GABRIELA ARAYA 

SEGUEL, consta de consta del Oficio Ordinario N° 00293, de fecha 04 de 
octubre de 2023 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta de 



 

 

Resolución N° 019 de 30 de octubre de 2017, todas del Servicio Nacional de la 
Mujer y la Equidad de Género. 

 
La personería de don Jonatán Fuentealba Egnem, para representar a la O.N.G. 

TREKAN, consta en Acta y Estatuto de dicha O.N.G., reducido a Escritura 

Pública con fecha 22 de abril de 2015, en la Notaría de Limache a cargo del 

Notario Público don Nelson Lister Nazif. 

 

DECIMO NOVENO: SUSCRIPCIÓN Y EJEMPLARES 

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares del mismo tenor y fecha, 

quedando dos en poder de cada una de las partes contratantes. /GABRIELA 

ARAYA SEGUEL -DIRECTORA REGIONAL SERVICIO NACIONAL DE LA 

MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO-REGIÓN DE ANTOFAGASTA/ 

JONATÁN FUENTEALBA EGNEM-REPRESENTANTE LEGAL- ONG TREKAN  

 
Gabriela Araya Seguel 

Directora Regional 

Servicio Nacional de la Mujer 

Y la Equidad de Genero 

Región de Antofagasta 

 

 

 

 

 

 

Jonatan Fuentealba Egnem 

Representante Legal 

ONG- TREKAN. 


